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Guia rapida del document

Es la sintesi del funcionament del voluntariat amb El Meandre i els projectes
desenvolupats mitjancant el voluntariat.

Basicament al personal de I’entitat (per a qué serveixi per la seva gestid), i ales
persones voluntaries o potencials. També a ens locals i altres administracions
publiques i propietaris de finques privades (amb els que arribar a acords de custodia
del territori) amb els quals poder treballar i/o establir sinérgies.

Si ja has decidit formar part d’algun dels nostres programes, et servira per veure com
s’estableix (i termina) la relacié amb I’entitat, quins sén els teus drets i deures.

Si t’ho estas rumiant, trobaras la nostra oferta de voluntariat en el cataleg, per poder
valorar-ho.

Per a organitzar-nos millor i oferir un voluntariat de més qualitat.

Per créixer en aquest sentit, i poder crear escola, amb un grup de voluntaris estable
que ens permeti arribar més enlla en la cura del medi ambient.
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1. Introduccio

Aquest pla té com a objectiu principal I’estructuracié i promocidé dels projectes de voluntariat
de I'entitat.

Més concretament, ens proposem:

- Articular un procés que, fins ara, fem de manera més informal (la qual cosa, pensem,
ens permetra trobar els punts febles i oportunitats.

- Millorar els processos de seleccié de voluntaris/aries per a que |I’experiéncia sigui més
que optima per les dues parts.

- Tenir un recurs per a les persones voluntaries, Util tan en el seu procés de recerca d’un
voluntariat, com en el seu desenvolupament amb nosaltres, si finalment es materialitza.

- Tenir una “carta de presentacid” de cara a altres ens o entitats, que permeti conéixer la
nostra tasca en aquest ambit.

- Poder augmentar I'abasti visibilitat de la nostra tasca.

- Comptar amb una ajuda per a establir un grup estable de voluntaris.

2. L’entitat

2.1. Origens i context

L’Aula de Natura El Meandre neix el 2019 com a associaciéo mediambiental sense anim de lucre
(inscrita al registre d’associacions de Girona com a AM La Guilla) a la masia de Can Busquetics
(municipi selvata de la Cellera de Ter).

La motivacié va ser la necessitat dels seus fundadors de treballar de manera independent en
educacié ambiental (EA) i crear un equipament ad hoc: una aula de natura que es compon d'un
espai tancat per a xerrades i tallers, i una finca amb habitats demostratius i infraestructures per
alafaunailaflora autoctona a fi d'augmentar la biodiversitat, i com a recursos educatius.
Recentment ens hem format en agricultura per la conservacid, per poder treballar temes com
la fertilitat de la terra o I'agricultura regenerativa per combatre el canvi climatici la pérdua de
biodiversitat.

Una altra faceta del projecte és el turisme de natura, amb una agenda de rutes per descobrir els
espais naturals del nostre entorn, pensades per a adults i families.



2.1.1. Ambit

El Meandre centra la seva activitat en I’Aula de Natura i rodalies. El nostre esperit és donar a
coneixer I’entorn més proper i per aixo treballem en un radi d’uns 20 km que és el que
coneixem millor.

La nostra seu és una masia del segle XVIII, ubicada a la zona periurbana de La Cellera de Ter,
justamb un peu a les Guilleries i I'altre a la plana al-luvial del riu Ter.

Al sector de muntanya predominen els alzinars, castanyedes i suredes. Entre la fauna
d'aquestes muntanyes destaca la important poblacié de ratpenats a la cova del Pasteral. També
cal mencionar la preséncia de la falguera Pellaea hastata, que al planeta només la trobem al
sud d'Africa i alguns punts d'Asia.

Imatge 1. Congostsemblant aun meandre que forma el panta del Pasteral (Kees Hogenboom).

Les Ribes del Ter estan ocupades principalment per plantacions de pollancres i platans, pero
encara queden boscos de ribera ben conservats. Destacar la preséncia d'una petita verneda ala
riera d'Osor (Habitat d'Interés Comunitari), de Ilidriga (catalogada coma Espécie d'Interés
Comunitari per la Directiva Habitats), i de merla d'aigua (Espécie d'Interés Comunitari i
utilitzada com a especie bioindicadora).

Tot plegat, uns paratges molt desconeguts (eclipsats per |'ombra d'indrets més mediatics com
el Montseny i els volcans d'Olot) perd amb un paisatge poc alterat, ple de racons amb molt
d'encant i amb un gran potencial per I'Educaciéo Ambiental i I’ecoturisme.



A I’Aula de Natura disposem de: un aula fisica per
poder fer tallers i presentacions audiovisuals (amb
lavabo i adaptada per cadires de rodes); tot un seguit
d’ecosistemes demostratius (basses per amfibis,
bosquet mediterrani, prat de dall, etc) i
infraestructures per la fauna (menjadora d’ocells i
aguait, caixes-niu d’ocells i caixes-refugi de ratpenats,
jardi de papallones, hotel d’insectes, etc). Per altra
banda, hi ha diversos espais, com un hort experimental
didactic i un bosc comestible per tractar temes com
I"agricultura natural, la permacultura (com a eines per
augmentar la fertilitat del sol, la captura de carboni i
millorar la biodiversitat en els sistemes agricoles),
I"agricultura de seca (en relacié al canvi climatic i la
sequera cronica) i I’etnobotanica (es tracta d'un bosc
comestible tematic, on les plantes estan agrupades
pels seus usos). Finalment, inclou una zona d’esbarjo
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1Jjoc [liure. Imatge 2. Masia de Can Busquetics, seude I’Aula de Natura (El Meandre).

2.2. Missié
La nostra missid és divulgar el nostre patrimoni natural per contribuir a la seva conservacio.
2.3. Objectius

Concretament els nostres objectius soén:
1. Estudiar el patrimoni i els valors naturals del nostre entorn més proper.

2. Divulgar aquests valors naturals de manera que generin un vincle emocional en les persones
que els descobreixen. Estem convencuts de la sensibilitatinnata dins tots els nens, i també en
els adults, vers a la natura.

3. Potenciar aquest vincle emocional per contribuir a crear una societat respectuosa amb els
altres éssers vius amb els quals compartim la biosfera.

4. Ajudar a entendre els processos ambientals de manera interrelacionada amb els socials,
culturals i economics.

5. Promoure un estil de vida coherent amb els criteris de la sostenibilitat, que millori la salut
dels ecosistemes i, de retruc, la nostra.

6. Sensibilitzar a la poblacié de les problematiques ambientals locals i globals per que
s’impliquin en la proteccié del medi ambient.

7. Aprofitar el poder terapéutic de la natura per millorar la salut de les persones, en especial,
d’aquelles més sensibles.



Imatge 3. Excursio ala Roca Foradada, les Guilleries (Annika Hollmichel).

2.4. Valors

- Elrespecte per la biodiversitat i els altres éssers vius

- Responsabilitat: minimitzar la nostra petjada ecologica

- Estimaridefensar el nostre entorn més immediat

- Coherencia: entre el nostre ideari i el nostre funcionament
- Solidaritat i justicia vers tots els éssers humans i cultures

- Llibertat i autonomia de les persones, inclosos els infants
- Honestedat i transparéncia

- Empatia i relacions horitzontals, incloent als infants.

- No afany de lucre



Imatge 4. Activitatd’educacié ambiental a les Ribes del Ter (Miquel Guiteras).

2.5. Linies de treball

Educacio ambiental: treballem amb escolars des d’Infantil a Secundaria fent activitats de
descoberta de la fauna i flora local. També organitzem activitats educatives amb families.

Ciencia ciutadana: participem de diversos programes com els de seguiment de ratpenats
del Museu de Granollers, projecte Rius, projecte Orenetes, aportacié de dades a
Ornitho.cat, iNaturalisti xarxes socials.

Formacié: hem col-laborat amb el Rural.cat en I'organitzacié d’una jornada sobre
Permacultura i canvi climatic i volem continuar aquesta linia.

Sensibilitzacié ambiental: tenim un programa d’activitats de senderisme als espais
naturals dels voltants per posar en valor el patrimoni natural proper.

Voluntariat: tant a la finca com al municipi; oferim estades per treballar amb la millora
d’habitats, incloent-hi el desenvolupament d’'un viver de planta autoctona i volem
desenvolupar un grup local (veure més endavant).

Conservacio: rewilding de la nostra finca, per fer-la un hot-spot de biodiversitat del
municipi; custodia del territori amb el sector privat; treballem amb els ens locals per
promoure una gestid sostenible dels espais naturals.



2.6. Organigrama
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3. El voluntariat a I’entitat

L’entitat es va fundar amb persones voluntaries, amb més de 10 anys d’experiéncia en tot tipus
de projectes, des d’organitzar activitats de voluntariat, visites guiades, campanyes de dendncia,
plataformes amb altres entitats, suport a les entitats en temes comptables, de comunicacié,
administratius, informatics, etc. Aquest bagatge els ha permés per una banda, un gran recorregut
en temes varis, util per tirar endavant el seu propi projecte, i per altra, una sensibilitat i
coneixement profund del mén del voluntariat en les diferents vessants (equips de junta directiva,
voluntaris implicats, puntuals, etc.). Defet, per poder encetar el projecte, les persones implicades
van treballar-hi voluntariament, ja que és molt complicat (per no dir impossible) generar
ingressos des del primer dia per tenir un equip técnic remunerat. Tot aquell bagatge va serclaui
no imaginem haver adquirit aquest coneixement sense haver sigut voluntaris.

.\»-}-.“ ; &
‘:‘y ‘/

Imatge 5. Raul i Eva, fundadors del’Aula de Natura El Meandre (DEPANA).




Recentment, hem aconseguit tenir una persona alliberada, que és qui s’encarrega dels guiatges
de les sortides i activitats, juntament amb altres col-laboradors puntuals. No obstant aixo,
continua fent tasques voluntaries a la Junta Directiva i amb el seguiment de fauna. La persona
encarregada dels voluntaris encara és voluntaria.

Elvoluntariat sempre esta present en la nostra manera d’entendre i viure la nostra feina pel medi
ambient, i no com una situacio forcada o temporal per la tessitura economica o les dificultats de
[langar un projecte. De la mateixa manera que els voluntaris/aries han tirat endavant el projecte,
poden seguir consolidant-lo i ampliant el seu abast.

L’objectiu del voluntariat, per nosaltres, és triple:

- Per una banda, donar suport a I’entitat en el seu funcionament basic. El projecte es va
crear en un context socioeconomic dificil, fent que els fundadors hagin sigut voluntaris
per poder tirar-ho endavant. Malgrat aixo, sempre hi ha coses a fer i falten mans.

- Implicar a la ciutadania i als ens locals en la conservacié del medi ambient, creant una
“cultura mediambiental” (millorant-ne el coneixement del medi i una visio critica).

- | per ultim, vehicular els desitjos d’'una bona part de la poblacié de millorar les coses,
formant-la i fent-la part del canvi.

Amb el voluntariat podem anar més enlla en la nostra tasca altruista de millorar el medi ambient;
amb aquesta participacié ciutadana, podem desenvolupar més ambits de treball i tenir més
impacte positiu, del que podriem aconseguiramb personal remunerat.

e Que oferim?
- Implicacié en una entitat conservacionista.

- Coneixements naturalistes i d’horticultura per combatre el canvi climaticila perdua
de biodiversitat.

- Compartir experiéncies amb altres persones voluntaries.

- Eines per poder contribuir a millorar el medi ambient, més enlla del voluntariat a la
nostra entitat.

e Quéerebem?
- Suport en el funcionament basic de I'entitat.
- Més abast pels nostres projectes i actuacions.
- Contactes i sinergies molt interessants.

- Lasatisfaccid i motivacié de coneixer persones compromeses.
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3.1. Cataleg d’accié voluntaria

Actualment comptem amb un grup motor i dos tipologies de voluntariat en funcionament, amb
la idea d’ampliar a una tercera:

1. Tasques basiques de funcionament de
Estable I'entitat
Molta implicacié 2. Monitoratge de les sortides

3. Coordinacio del voluntariat

[ Grup motor ’

1. Rewilding de la finca de I'Aula de
Natura: Creacié de microecosistemes

De curta durada : demostratius i infraestructures per la

[ WWOOFing ] Estades al'Aula fauna.

Internacional 2. Permacultura: agrosilvicultura per
la biodiversitat i contra el canvi
dimatic.

Puntual

Espais naturals ifo

finques en custodia
Local 1. Cuidem de les caixes-niu del riu!

2. Les papallones de les Ribes del Ter

3. Cuidem I'ecosistemna de les Ribes del Ter
Estable C :}
Espais naturals ifo
finques en custodia

Local

[ Voluntariat local ]

Es tracta de les persones que ara mateix garanteixen el funcionament basic de I'entitat (dues
persones que s’encarreguen de les tasques administratives, comunicacié, comptabilitat, disseny
i guiatge de les sortides, etc., amb el suport de i coordinacié amb la Junta Directiva). El perfil sén
persones amb un alt grau d’'implicacid en I’entitat, per la dedicacié necessaria, i coneixements
previs. Aquest és un grup tancat i, per tant, no es detallara el seu funcionament més endavant,
no obstant aixo, els voluntaris signen també el seu full de compromis (Annex 1).

El programa internacional WWOOF (World Wide Opportunities in Organic Farming), consisteix en
intercanvis entre “granges” que oferim sostre i manutencid, i persones que vulguin col-laborar i
aprendre amb nosaltres. (En anglés el terme granja es refereix a cases de camp amb alguna mena
de produccid, no necessariament amb animals.) La idea que va motivar aquesta iniciativa és que
els projectes agroecologics solen ser molt demandants de mans. Tot i no ser un projecte
productiu (només fem autoconsum), si que complim el buscar I'autosuficiencia i la sostenibilitat
i fer educacid i sensibilitzacioé en aquest sentit.

Aquest programa té un sistema propi de captacio de voluntaris i ofereix algunes eines com un
xat per comunicar-se, fitxes dels seus perfils i experiencia i comentaris de amfitrions previs.
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Tanmateix proporciona un full de compromis propi que s’haura d’'omplir igualment per tal de qué
les persones estiguin cobertes per I’asseguranca WWOOF (Veure Annex 2).

El voluntariat consisteix en 4 hores de feina diaris per un periode curt, normalment entre 3-5
setmanes. Hi ha dos subprojectes dintre d’aquesta proposta (Veure Annexes 3 i 4), tot i que es
demana treballar en el que sigui necessari en cada moment. No obstant aixo intentem adaptar-
nos al maxim als interessos dels WWOOFers.

Imatge 6. WWOOFers construint una espiral d’aromatiques (El Meandre).

e Tipologia: Voluntariat temporal, estades curtes.
e Durada: 3-5 setmanes (ocasionalment fins a 2 mesos).
e Compromis minim: 3 setmanes, 4 hores diaries de feina.

e Tasques: Millora d’habitats i infraestructures per la fauna, cura de I’hort i el bosc
comestible a la nostra Aula de Natura.

o Perfil: No es requereix formacid ni experiéncia previa, pero si aquesta disponibilitat, ja
que els/les voluntaries viuen a la masia. Maxim de dues persones alhora. Acceptem
voluntariat nacional i internacional.
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La nostra voluntat a curt termini és muntar un grup de voluntariat constituit per persones de la
zona on treballem. L’objectiu és implicar a la poblacié en la proteccié del seu entorn immediat.
D’entrada, i sent realistes, la idea seria anar fent jornades puntuals i aixi donar-nos a coneixer i
engrescar a la gent a anar més enlla. A mig termini la idea és anar implicant als i les voluntaries
recurrents, per muntar grups de treball. Aixi, petits grups es podrien responsabilitzar d’algunes
de les activitats i, coordinats per nosaltres, podrien treballar amb una certa autonomia. Per
aquest voluntariat estable si que es valoraran coneixements o experiéncia naturalistica pero
també sera igualment considerat I'interés i compromis.

En aquest sentit, la majoria d’activitats es poden considerar de manera puntual o permanent
(repetides en el temps). Es a dir, podem organitzar una jornada de neteja al riu, 0 un cens de
ratpenats, pero les seglients les poden organitzar les persones voluntaries, un cop han vist la
metodologia, pero el projecte seria el mateix. Per aquesta tipologia buscarem la complicitat dels
ens locals, perque considerem que és la seva responsabilitat promoure una ciutadania activai la
conservacio dels seus espais naturals. En concret, demanarem la difusio de les activitats, i la
facilitacié de les mateixes (si calen permisos, que la brigada reculli la brossa, etc).

Per aquest voluntariat no demanem la pertinenca a cap municipi concret, pero si viure a prop (o
estiuejar) per augmentar la possibilitat d’apuntar-se a les activitats i esdevenir un grup estable.

Imatge 7. Jornada de neteja Clean upthe Med ales Ribes del Ter (El Meandre).

e Tipologia: voluntariat puntual i/o estable.

e Durada: un mati o a llarg termini.

e Compromis minim: un mati, uns mesos o el que pugui dedicar la persona.

e Tasques: Actuacions de millora d’habitats, retirada d’espécies invasores, projectes de
ciéncia ciutadana (seguiment de fauna i flora, manteniment de caixes niu, etc.).

e Perfil: No es requereix formacid ni experiéncia previa per les puntuals; per les
sostingudes, seria interessant, tot i que també podem fer nosaltres la formacié. No hi ha
un minim o maxim de persones a incorporar, malgrat que a les activitats puntals es
veura si val la pena posar un minim, segons la logistica requerida.
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4. Figura de coordinacio del voluntariat

La persona coordinadora del voluntariat i I'acompanyant sol ser la mateixa (tot i que altres
membres de I’entitat poden fer I’'acompanyament de manera puntual).

Les funcions de la Coordinadora del Voluntariat son, basicament:

- Planificar el voluntariat en funcid de les necessitats dels projectes de cada moment.

- Crear un cronograma d’activitats i nombre de persones necessaries.

- Gestionar la captacidi seleccid de voluntaris (amb suport d’altres persones de |'equip, si
s’escau, depenent de I'ambit).

- Coordinar les tasques realitzades per les persones voluntaries.

- Assegurar-se de que existeixen els recursos i eines per poder desenvolupar les actuacions

- Acompanyar i formar a les persones voluntaries, atendre diferents problematiques que
puguin sorgir, i finalitzar la relacidsi no es troba una solucié o qualsevol altra contingéncia

- Vetllar per la seguretat i benestar de les persones voluntaries.

- Encarregar-se de tota la documentacié relacionada amb el voluntariat (actualitzacid i
aplicacié del pla de voluntariat, gestio dels fulls de compromis, assegurances, etc.).

- Avaluar en tot moment la viabilitat economica i humana del voluntariat, aixi com recollir
el feed-back dels voluntaris per a una millora constant dels processos.

El requeriment de temps per aquesta figura (molt aproximadament) és: unes 8 hores per mes en
lacercaiseleccidde persones voluntaries; unes 2 hores diaries, en el cas dels WWOOFers, durant
I’estada; i d’'un mati, en el cas de jornades puntuals.

En el cas eventual de poder muntar un grup estable de voluntaris, es creara la figura del
“Responsable d’Area”. Inicialment sera un voluntari/aria supervisat pel personal de I’entitat (amb
intencid de professionalitzar-ho si és possible). El paper d’aquesta persona sera:

- Organitzar el seu propi grup de voluntaris/aries (pot fer la captacié o no), reunions,
comunicacio, etc.

- Planificar el calendari juntament amb la Coordinadora de Voluntariat.

- Assumir les tasques de la Coordinadora en materia de gestid dels voluntaris/aries durant
les jornades (fulls de compromis, acompanyament, formacio si s’escau, etc.).

- Coordinar les actuacions concretes amb tot el que es necessiti abans (recursos i eines per
les actuacions) i després (gestionar la brossa, etc.).

- Assegurar-se que els seus voluntaris estan formats i acompanyats, recollir les seves
impressions i neguits.

El temps requerit dependra molt de la necessitat de suport per part del Coordinador i
I’autonomia dels propis membres.
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5. Fases del cicle de gestid del voluntariat

5.1. Voluntariat del programa WWOOF

Captacid: Ens contacten a través de la plataforma WWOOF online, bé perquée els interessa el
projecte o les tematiques que cobrim, o per I’entorn/ubicacié geografica. No hem hagut en cap
ocasid de buscar activament, tot i que anunciem aquesta oferta als nostres canals (web, XS..).

Seleccid: Un cop ens contacten, estudiem detingudament els perfils de www.wwoof.es per veure
si poden encaixar. Si no escriuen especificament sobre el que fem, demanem una carta de
motivacié per veure les expectatives de cada persona i si realment entenen que és el nostre
projecte (WWOOF és un voluntariat en granges ecologiques i nosaltres fem moltes més coses,
com la millora de la biodiversitat de la finca). Fem tot el procés per escrit o per videoconferéncia
per assegurar-nos que la persona pot encaixar.

Acollida - Incorporacio: Les persones solen arribar a casa nostra un dia abans. Concretem el
funcionament basic de la vida domestica, horaris i responsabilitats (que ja vam explicar en el
procés de seleccid). Els hi donem el full de compromis de WWOOF, que inclou els drets i deures,
i es signa per part del voluntari i de |'entitat. El seglient (primer) dia normalment no fem cap
feina, només visitem el projecte, perqué s’entengui el context. La primera setmana fem un
acompanyament continu perque la considerem d’aprenentatge i habituacio.

Formacio: La formacid és constant, des de la visita inicial (veure “Acollida”), fins a les tasques
concretes. Intentem que s’entengui no només el com, sind el per qué de cada actuacié, amb
nocions basiques o més avancades en funcié dels coneixements de la persona i l'interés.

Acompanyament: Els i les WWOOFers tenen un periode d’aproximadament una setmana
d’adaptacido en que la preséncia de lI'acompanyant és gairebé constant. A partir d’aqui,
normalment som unes dues hores al dia amb ells. Oferim activitats variades perque les persones
voluntaries puguin anar canviant, segons es trobin fisica i mentalment (més fisiques o més
creatives, etc.). En aquest cas si han de canviar de tasca, es fa la formacié i entrenament
corresponent. Fins i tot, si no hi som en tot moment, el nostre suport és constant, ja que poden
sorgir dubtes en qualsevol tasca, i per assegurar-nos que les activitats sén adients per cada
moment (per ex. que no hi hagi temes d’ergonomia o excés d’insolacid, etc.). Setmanalment fem
una valoracio conjunta de com se sent la persona, en funcié de les seves expectatives, tant en el
pla purament de voluntariat com el de convivencia.

Desvinculacié: Normalment les persones venen per un temps determinat, tot i que, en alguns
casos molt excepcionals, hem hagut d’interrompre les estades per diferents motius. En el primer
cas, agraim la participacio de la persona voluntaria i fem una valoracié positiva al seu perfil de la
plataforma WWOOF. En alguns casos, ens han demanat cartes de recomanacid per accedir a
alguna feina. En el cas de que es produeixi una situacié que pugui induir a terminar
anticipadament per alguna de les parts, es fara un procés per exposar la situacid i intentar
reconduir-la. Si no és possible, es procedira com abans.
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5.2. Grup de voluntariat local

Hem decidit, per tal d’involucrar a persones de la zona, comengar fent activitats puntuals per
veure si 1) hi ha massa critica, 2) la gent té interes i li agrada (després d’haver fet alguna activitat)
i, 3) es fidelitza (torna a les activitats).

Captacio - Seleccid: Es convocara als possibles voluntaris/aries de diferents maneres:

- Es fara un cartell especific de I’activitat. Es difondra a través de la nostra web, xarxes
socials i butlleti electronic.

- Es penjaran cartells a llocs emblematics del municipi i consistoris veins.

- Esfaran servir plataformes com www.voluntariatambiental.cat de la XCN.

- Si s’ha aconseguit implicar I'ajuntament, es faran servir els seus canals (grup de
WhatsApp, publicacié en paper “Infopoble” — mensual-, panels informatius a diferents
indrets del poble, etc.).

Durant aquesta fase inicial, d’'introduccié del voluntariat a la zona (on no es fan activitats, fins a
on sabem) i sondeig de les possibilitats de crear un grup formal de voluntariat, no es fara un
procés de seleccié com a tal. Estara oberta a totes les persones que tinguin la voluntat de
participar i no manifestin cap impediment fisic. Des d’infants (fins als 16 anys) acompanyats per
un adult, fins a adults de totes les edats. Si que, veient algun interés o aptitud concreta, es pot
recomanar alguns dels projectes concrets (veure Annexes 5, 6i 7).

En el cas de que hi hagi una bona acollida i es pugui crear un grup de voluntaris, es confiara en
haver pogut coneixer a les persones durant les activitats puntuals, si han participat de manera
continuada. Si s’escau, es faran entrevistes on es valorara en quin/s dels projectes de voluntariat
es poden implicar, i fins a quin grau (temps per dedicar-hi). Es considera la seva formacid prévia
tot i que no sera un requisit.

Les activitats puntuals es continuaran fent un cop constituit el grup de voluntariat estable (amb
els diferents grups de treball); la Unica diferéncia sera que els Responsables d’Area seran els que
faran gran part del procés.

Acollida - Incorporacié - Formacid: Durant les activitats puntuals, es rebra als voluntaris/aries
engrup ise’lsintroduira en I'activitat, explicant tots els detalls de la mateixa --incloent-hi la teoria
i el sentit de I'actuacid, materials necessaris i mesures de seguretat. Se’ls donara el full de
compromis per a signar, on consten els drets i deures, |la proteccié de dades i els consentime nt
per al’ls d'imatges (Annex 8).

En el cas del grup estable de voluntaris, aquest procés sera una mica més llarg. Si no s’ha fet
durant la fase de Captacié/Seleccid, es dura a terme una entrevista personal per explicar bé el
projecte i el que implica el voluntariat a llarg termini. Es comenten els diferents projectes (per ex
es pot entregar una copia d’aquest pla) i es convocara a una altra trobada, presencial o virtual, si
la persona necessita estudiar-ho. Es facilitara el Full de Compromis (Annex 1) per formalitzar la
relacié i quedar la persona protegida per lI'asseguranca. Si s’escau, es faran formacions
especifiques, sobre el terreny. Aqui pot participar el Responsable d’Area (si s’ha triat) i la resta
de persones, és a dir, es pot fer de manera grupal.
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Acompanyament: Durant les jornades de voluntariat, els monitors/acompanyants estaran
presents en tot moment, per atendre dubtes que puguin sorgir o repassar les instruccions i el
bon Us dels materials i equips de proteccié. S'atendran petites lesions que es puguin produir i
tractar amb la nostra farmaciola. Es fara una pausa a mitja jornada per esmorzar o descansar
guan els participants ho demanin o es consideri des de I’equip.

En el cas del grup estable de voluntaris, el Responsable d’Area fara aquesta tasca, amb el suport
de la Coordinadora. Es proporcionaran els materials necessaris i fitxes de camp si s’escau. Hi
haura una coordinacié en tot moment amb la Coordinadora i es faran reunions regulars.

Desvinculacié - Comiat: Per les activitats puntuals no cal un procés ja que tenen una durada
determinada, pero sique es fara inventari del material proporcionat, es fara una foto de grup i
es reconeixera la feina feta amb un agraiment col-lectiu (també a les xarxes socials i ala memoria
anual). També es recolliran les seves impressions sobre I’activitat. S’oferira la possibilitat de rebre
les nostres propostes per correu electronic o altres mitjans, siles persones ho consideren oportu.

En el cas del grup de voluntaris/aries permanent, es possible que s’hagi determinat préviament
el temps de la col-laboracié. En cas contrari, si la persona decideix interrompre la relacid, es
mirara d’esbrinar els motius de la desvinculacié per recollir totes les propostes de millora
possibles (si no es pot reconduir la situacid). Igualment es valorara la tasca realitzada amb una
carta d’agraiment (Annex 9) i es demanara si volen continuar rebent informacié o que els
esborrem de la base de dades i s’emetra un certificat de participacié (Annex 10).

Si es tracta de campanyes amb una durada determinada, es valorara fer un sopar de comiat, o
alguna altra proposta per compartir amb tots els participants.

Per a lacomunicacié interna, és pot fer un grup de WhatsApp o semblant, el qual es pot mantenir
si hi ha la voluntat dels voluntaris de continuar informats d’activitats futures.

Imatge 8 WWOOFer treballantaljardide papallones (El Meandre).
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5. Avaluacio
L’objectiu de I'avaluacid és:

- Comprovar si s’aconsegueixen els objectius del pla (i del projecte de voluntariat).

- Assegurar-se que es segueix I’esquema de funcionament aqui presentat.

- Vetllar perqueé els projectes siguin coherents amb la nostra filosofia en tot moment.

- Valorar per part de I'equip si és viable (si la proposta és realista des d’un punt de vista
de recursos humans i economics) i si s’escau, redimensionar-la.

- Millorar les dinamiques o aspectes que no funcionin i actualitzar el pla en conseqiiéncia.

Les eines de que disposem per a fer I'avaluacié son:

- Reunions setmanals amb els WWOOFers per valorar tots els aspectes de I’estada.

- Comentaris que ens deixen els WWOOFers a la plataforma online.

- Valoracions de les activitats per part dels acompanyants de les activitats puntuals.

- Reunions mensuals de I’equip per fer el seguiment del desenvolupament dels projectes
de voluntariat.

- Enquestes de satisfaccid als participants de les activitats puntuals.

- Guia “Fem cami» de la Xarxa de Voluntariat Ambiental de Catalunya, amb tot un seguit
de criteris de qualitat per a les nostres activitats.

- Memoria anual, que recollira tot el que s’ha fet durant un any i la valoracid.

En relacio als elements que ens poden ajudar a avaluar, tenim indicadors mesurables:

- Nombre de participants i si augmenten amb el temps.

- Nombre d’activitats realitzades.

- Fidelitat de les persones (si repeteixen).

- Nombre de persones que es donen de baixa o interrompen abans del temps establert.
- Implicacioé de les persones (si volen col-laborar de manera permanent).

- Persones que s’apunten a la llista de difusio.

- Augment en els visitants a la web i xarxes socials.

- Objectius del cronograma assolits (activitats/any).

- Nombre de reunions de I’equip.

- Respostes de les enquestes als voluntaris.

| indicadors no mesurables:

- Acollida dels projectes.

- Comentaris i critiques rebudes.

- Millora en el coneixement (formacid) dels participants.

- Canvis enl’actitud de les persones que hi participen, incl. la sensibilitat vers I’entorn.

- Eficiencia: valoracio de I'esforg i els resultats obtinguts.

- Canals de comunicacio correctes.

- Si el projecte esta a l'alcada de les expectatives dels i les voluntaries.

- Participacid, en el sentit de la motivacid dels voluntaris/aries.

- Resultats, pel que fa a les millores ambientals esperades.

- Millora en la percepcié del veinat no directament implicat en les activitats, i els ens
locals (per ex., mitjancant les opinions a les xarxes socials, |la receptivitat a col-laborar
dels ajuntaments, etc.).
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6. Annexes

Full de compromis estable
Compromis WWOOF

Fitxa voluntariat Rewilding
Fitxa voluntariat Permacultura
Fitxa voluntariat MBS

Fitxa voluntariat Caixes-niu
Fitxa voluntariat invasores
Full compromis puntual

Carta d’agraiment

10) Certificat de participacio
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